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1　智能装备要求人机简易交互
轮胎作为汽车的重要配件之一，其质量直接关系

到人们的生命安全，而轮胎生产设备的稳定性和可靠

性又直接影响轮胎的质量，由于设备的复杂性和专业

性，设备的安装、调试、运维和维修等工作，都需要

专业的技术人员操作。以往设备安装、调试、故障维

修等，用户无法完成处理，需要设备供应商到现场提

供技术支持，这样既费时间，严重拉低生产效率，同

时产生较高的成本。

随着工业智能制造的快速发展，新技术的应用日

新月异，智能橡胶轮胎装备在橡胶轮胎生产过程中发

挥至关重要的作用，装备系统的智能化升级必然带来

系统的复杂度提升，但保证人在智能系统中核心地位，

增强用户智能交互和体验，降低人因知识经验不足、

操作能力要求过高导致的生产过程不可控的问题，软

控股份有限公司充分发挥混合现实技术虚实结合的技

术优势，建立自主 MR 装备平台，简化装备操作难度、

提升操作效率和准确度，降低对操作人员能力要求。

2　混合现实技术是被广泛应用的技术
混合现实技术以其三维立体空间投射的全息视觉

体验效果和基于语音、手势和视线的交互方式，更能

满足特种领域维修指导过程的实时性要求 [1]。MR 技

术以数字化信息表达与现实物体进行交流互动，为使

用场景带来了新的交互方式。传统的交互方式主要为
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摘要 ：推进橡胶轮胎行业数字化转型，人机交互方便快捷、降低对操作人员能力要求是核心之一，本文根据橡胶机械设备的

特点，基于 MR（混合现实）技术的发展现状，分析 MR 技术可穿戴设备为橡胶机械领域的工作提供便捷，在应用场景中解决实

际问题。阐述软控 MR 工业流管理系统，对员工工作内容指导，减少人力培训成本，提高工作效率，降低操作风险。并以此建立

橡胶轮胎装备 MR 平台，推进 MR 技术在工业领域更多应用场景。
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鼠标、键盘、屏幕触摸等操作，混合现实交互方式，

可以使用手势、肢体、凝视、眼球、控制器以及语音

等操作 [2]。

MR 技术的价值就是把虚拟空间信息和真实环境

相结合，具有良好的沉浸体验和交互性。目前，该技

术已经在军事、医疗、设计、教育、工业制造等领域

得到广泛应用 [3]。

3　软控混合现实向导应用场景

3.1　硬件介绍

本 系 统 使 用 HoloLens 2 作 为 硬 件 设 备。

HoloLens 2 是微软发布的一款混合现实头戴式可穿戴

设备，整个 Hololens 2 头显相当于一台小电脑，它采

用人体工程学的设计，搭载 Window10 系统，拥有独

立的计算单元，实现虚拟空间和真实空间交互 [5]。

3.2　系统功能设计

软控 MR 向导是以混合现实设备为依托（图 1），

将物理世界和数字世界的场所融为一体，进行信息交

互。采用平台化的理念，将工作内容进行步骤分解，

现场进行模型定位，制定操作向导，为满足橡胶轮胎

工厂实际业务生产，建立基于模块化的离线的向导操

作平台。
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图 1 软控 MR 向导操作平台

平台只需要模块化配置，即可实现知识内容的快

速生成，主要功能及技术攻关，包括 ：

（1）空间定位。虚拟现实指导，首先要实现在真

实设备位置进行空间定位，在真实操作过程中正确定

位指导工作。空间定位可以通过特定 Marker 图标扫

描或虚拟模型摆放进行位置确认。位置确认后添加锚

点，记录当前环境信息，并保存到本地，当再次打开

应用时，重新加载锚点信息，与当前环境匹配，虚拟

场景会自动匹配正确位置。

（2）制作指导内容。使用电脑端应用制作指导内

容，将指导任务分步骤指导。每个步骤添加指导内容，

包括文本说明，图片显示，视频播放，模型展示 ；模

型支持动态效果。

（3）支持离线应用。将电脑端应用制作的指导内

容，通过网络或数据线导入到 HoloLens 眼镜本地存储，

保证在断网情况下也会正常使用。

（4）场景渲染优化。模型轻量化及渲染技术，实

现大规模场景渲染，实时模型特效和场景虚实互动效

果。提高对虚拟场景的真实渲染效果，加强混合现实

的真实感，指导过程中，让工作人员利于学习和操作。

（5）人机交互功能。友好的交互方式，便捷的操

作方法，会更方便人们的使用。由于工作人员在工作

中双手会使用工具，我们使用语音和凝视进行操作，

这样可以完全释放双手，保证指导员工顺利完成工作。  

3.3　场景应用实际案例

MR 指导应用，工作人员佩戴 MR 眼镜设备，到

工厂车间，打开软件应用，选中要指导的内容，MR

设备会在眼前显示指引线，指导工作人员来到安装位

置，通过步骤式指导，一步步指导工作内容。可以实

现设备安装指导、设备调试指导、生产操作指导、设

备运维指导、设备维修指导等操作。以下是在橡胶设

备领域已经应用的场景。

（1）软控 PS2A 成型机设备  

以 PS2A 成型机换规格为例，生产不同规格的轮

胎时，需要设备调整规格参数和更换侧鼓器件。这需

要专业技术人员通过查阅相关资料进行调整和器件更

换才可正确使用。

针对 PS2A 成型机换规格，通过 MR 向导模块（图

2、图 3），无需专业技术人员，在向导模块指导下，

现场 3D 模型展示、工作区域指引、文本信息描述等，

可以正确的进行设备规格更换。

 

图 2　软控向导模块

 

图 3　PS2A 半钢一次法成型机

（2）硫化机装备

以硫化机的安装指导为例（图 4），由于设备复杂

度较高，技术要求高，设备安装必须是专业的技术人

员。针对复杂高要求设备，将安装内容进行模块化分

解，将安装内容拆分为小步骤，制作 MR 指导，用 3D

模型、视频、图片、文本、空间定位等方式，直观展

示操作内容，降低技术门槛，无需专业技术人员可以

完成设备安装。

图 4　软控硫化机设备
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4　混合现实在橡胶轮胎装备应用拓展
软控坚持人机简易交互的理念，基于模块化的知

识库平台，将混合现实技术应用于研发过程中的全息

设计阶段，更好的实现与客户需求的联动 ；应用于装

备智能运维的装备透视、MR 运维等场景，实现对装

备运维的立体化、可视化、简易化 ；融合物联网、视

频监控等技术，建立远程调试控制平台，实现对全球

设备的远程安装、调试，快速交付产品。

5　结语
MR 技术应用，提供了混合现实这种直观展示形

式，大大提升设备指导工作，降低技术门槛，成功实

现了 MR 技术在橡胶机械领域，设备安装指导、设备

调试指导、设备故障维修等场景中的落地。工作人员

在 MR 技术的应用中，可以高效的完成工作指导，提

升工作效率，节省人工成本和时间。

未来 MR 技术将会在橡胶轮胎装备领域发挥更大

的作用，将进一步提升工业智能化水平，帮助橡胶机

械行业解决更多的实际问题。
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Application of intelligent equipment guide based on 
hybrid reality technology

Yang Huili, Guan Bingzheng, Li Jincheng, Liu Yuncheng

(MESNAC Co. LTD., Qingdao 266042, Shandong, China)

Abstract: To promote the digital transformation of the rubber tire industry, convenient and fast human-
computer interaction and reducing the requirements for operator capabilities are one of the core aspects. 
This article is based on the characteristics of rubber machinery equipment and the current development 
status of MR (mixed reality) technology. MR technology wearable devices can provide convenience for work 
in the field of rubber machinery and solve practical problems in application scenarios. This article elaborates 
on the soft control MR industrial flow management system, which helps to guide employee work content, 
reduce labor training costs, improve work efficiency, and reduce operational risks. We hope to establish a 
rubber tire equipment MR platform based on this, and promote more application scenarios of MR technology 
in the industrial field.

Key words: rubber tire equipment; hybrid reality technology; guide; application scenarios
(R-03)


